
รายงานสรุปผลการด าเนนิงาน 

การปฏิบัติงานเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ 

ประจ าปีงบประมาณ 2565 

 

 
 

 

 

องค์การบริหารส่วนต าบลบางปะหัน 
อ าเภอบางปะหัน  จังหวดัพระนครศรีอยุธยา



 

บัญชีสรุปผลการด าเนินงานเรื่องราวร้องเรียนร้องทุกข์ ประจ าปีงบประมาณ 2565 
1.  ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้าง        จ านวน  - ราย 
2.  ข้อร้องเรียนเกี่ยวกับการปฏิบัติงานหรือด าเนินงานของหน่วยงาน(ข้อร้องเรียนร้องทุกข์ทั่วไป)  จ านวน  27       ราย 
3.  ร้องเรียนเรื่องการทุจริต         จ านวน  -          ราย 

สรุปผลการร้องเรียน/ร้องทุกข์ องค์การบริหารส่วนต าบลบางปะหัน อ าเภอบางปะหัน  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  (กองช่าง) 

ล าดับ
ที ่

เลขที่รับ
หนังสือ 

เลขที่ส่งหนังสือ หน่วยงาน/ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ สรุปผลการ
ด าเนินงาน 

วัน/เดือน/ปี 
ที่รับหนังสือ 

วัน/เดือน/ปี แจ้งผู้
ร้องเรียน/ร้องทุกข์/

หน่วยงาน 
1 001 อย77603/1 นายสมใจ  แสงเปล่งปลั่ง ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ หมู่ที่ 1  (หน้าบ้าน

ผู้ใหญ่) 
ด าเนินการแล้ว 12  ม.ค. 2565 18  ม.ค. 2565 

2 002 อย77603/2 นางวัลณีย์   ทองสุข ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ  หมู่ที่ 6  
(หมู่บ้านไพพันธ์) 

ด าเนินการแล้ว 20  ม.ค.  2565 21  ม.ค.  2565 

3 003 อย77603/3 นายวิชัย     สร้อยจู ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ  หมู่ที่6 
(หมู่บ้านรุ่งโรจน์) 

ด าเนินการแล้ว 25  ม.ค.  2565 26  ม.ค.  2565 

4 004 อย77603/4 นางวันดี    พลทมิฬ ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ  หมู่ที่ 6 
(หน้าบ้านนางวันดี  พลทมิฬ) 

ด าเนินการแล้ว 25  ม.ค.  2565 26  ม.ค.  2565 

5 005 อย77603/5 นายสุรพล  ห้อยนาคา ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ  หมู่ที่ 6 
(หน้าบ้านนายสุรพล  ห้อยนาคา) 

ด าเนินการแล้ว 26  ม.ค  2565 2  ก.พ.  2565 

6 006 - นายวิโรจน์  โห้สมบูรณ์ ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ หมู่ที่ 2 
(หน้าบ้านนายวิโรจน์  โห้สมบรูณ์) 

ด าเนินการแล้ว 28  ม.ค.  2565           - 

7 007 อย77603/6 นายสุกิจ   โพธิ์เตี้ย ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ   หมู่ที่ 6 
(คลองลาว)  

ด าเนินการแล้ว 2  ก.พ.  2565 3  ก.พ.  2565 

8 008 อย77603/7 นายเขียม   นาคแก้มทอง ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ  หมู่ที่ 5 
(หน้าบ้านนายเขียม  นาคแกมทอง) 

ด าเนินการแล้ว 17  ก.พ.  256 18  ก.พ.  2565 

9 009 อย77603/8 นางสม    ญาณเพ็ชร ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ  หมู่ที่6  
(หน้าบ้านนางสม ญาณเพ็ชร) 

ด าเนินการแล้ว 22  กพ.  2565 23  ก.พ.  2565 



 
    

สรุปผลการร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
องค์การบริหารส่วนต าบลบางปะหัน  อ าเภอบางปะหัน  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 25656  (กองช่าง) 
 
ล าดับ

ที ่
เลขที่รับ
หนังสือ 

เลขที่ส่งหนังสือ หน่วยงาน/ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ สรุปผลการ
ด าเนินงาน 

วัน/เดือน/ปี 
ที่รับหนังสือ 

วัน/เดือน/ปี แจ้งผู้
ร้องเรียน/ร้องทุกข์/

หน่วยงาน 
10 010 อย77603/9 นางอารมณ์  ดนตรี ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ หมู่ที่ 3 

(หน้าบ้านนางอารมณ์  ดนตรี) 
ด าเนินการแล้ว 22  ก.พ.  2565 23  ก.พ.  2565 

11 011 อย77603/10 นางสมใจ  ปานแดง ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ  หมู่ที่ 3 
(หน้าบ้านนางสมใจ  ปานแดง) 

ด าเนินการแล้ว 22 ก.พ.  2565 23  ก.พ.  2565 

12 012 - นางสาวรัชดาภรณ์  ขยายฤทธิ์ ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ  หมู่ที่ 3 
(ตรงทางเข้าบ้านนางลักษณ์จิต  เอ่ียมส าอางค์) 

ด าเนินการแล้ว 2  มี.ค.  2565 - 

13 013 - นางวัลณีย์   ทองสุข ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ  หมู่ที่ 6 
(ตรงทางเข้าบ้านหมู่บ้านไพพันธ์ หน้าบ้านนาย 
ดิเรก  ไหมทอง) 

ด าเนินการแล้ว 3  มี.ค.  2565 - 

14 014 - นางวาสนา  วาระโอ  ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ  หมู่ที่ 6 
(ตรงทางเข้าบ้านนางวาสนา  วาระโอ) 

ด าเนินการแล้ว 29  มี.ค.  2565 - 

15 015 - นายพะโยม   สังข์พืช ซ่อมแซมท่อเมนต์ประปา 
 

ด าเนินการแล้ว 5  เม.ย  2565 - 

16 016 - นางวัลณีย์    ทองสุข ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ  หมู่ที่ 6 (หมู่บ้านไพ
พันธ์ ซอย 2 หน้าบ้านเลขท่ี 36/12) 

ด าเนินการแล้ว 19  เม.ย.  2565 - 

17 017 อย77603/11 นางวัลณีย์    ทองสุข ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ  หมู่ที่ 6 (หมู่บ้านไพ
พันธ์ ซอย 2 หน้าบ้านเลขท่ี 36/12) 

ด าเนินการแล้ว 18  พ.ค.  2565 18  พ.ค.  2565 

18 018 อย77603/12 นางสาวสุรีย์รัตน์  จันทร์ถาวร ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ หมู่ที่ 1 (ทางโค้งตรง
วัดเกาะเลิ่ง) 

ด าเนินการแล้ว 18  พ.ค.  2565 28  พ.ค.  2565 

 



 

สรุปผลการร้องเรียน/ร้องทุกข์ 
องค์การบริหารส่วนต าบลบางปะหัน อ าเภอบางปะหัน  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2565  (กองช่าง) 

ล าดับ
ที ่

เลขที่รับ
หนังสือ 

เลขที่ส่งหนังสือ หน่วยงาน/ผู้ร้องเรียน/ร้องทุกข์ เรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ สรุปผลการ
ด าเนินงาน 

วัน/เดือน/ปี 
ที่รับหนังสือ 

วัน/เดือน/ปี แจ้งผู้
ร้องเรียน/ร้องทุกข์/

หน่วยงาน 
19 019 อย77603/13 นางสุนทรา  วาระโอ ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ หมู่ที่ 6 (หน้าบ้าน

นางสุนทรา  วาระโอ) 
ด าเนินการแล้ว 18  พ.ค.  2565 28  พ.ค.  2565 

20 020 อย77603/14 นางวัลณีย์   ทองสุข ซ่อมแซมไฟฟ้าทางสาธารณะ หมู่ที่ 6  ซอยที่ 
1 หน้าบ้านเลขที่ 36/253 

ด าเนินการแล้ว 22 มิ.ย.  2565 23  มิ.ย.  2565 

21 021 อย77603/15 นางวัลณีย์   ทองสุข ซ่อมแซมไฟฟ้าทางสาธารณะ  หมู่ที่ 6 ซอยที่1 
จุดที่2 หน้าบ้านเลขที่ 36/140 

ด าเนินการแล้ว 28 มิ.ย.  2565 30  มิ.ย.  2565 

22 022 อย77603/16 นางวัลณีย์    ทองสุข ซ่อมแซมไฟฟ้าทางสาธารณะ  หมู่ที่ 6 (หน้า
หมู่บ้านไพพันธ์) 

ด าเนินการแล้ว 4  ส.ค.  2565 5  ส.ค.  2565 

23 023 อย77603/17 นางสาวบรรเลง  พละศักดิ์ ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ หมู่ที่ 6 (หน้าบ้าน
นางสาวบรรเลง  พละศักดิ์) 

ด าเนินการแล้ว 8  ก.ย.  2565 12  ก.ย.  2565 

24 024 อย77603/18 นางสาวสมใจ  ประดับลาย ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ หมู่ที่ 3  (หน้าบ้าน
นางสาวสมใจ  ประดับลาย) 

ด าเนินการแล้ว 9  ก.ย.  2565 25  ก.ย.  2565 

25 025 อย77603/19 นางวัลณีย์    ทองสุข ซ่อมแซมไฟฟ้าสาธารณะ หมู่ที่ 6 (หมู่บ้านไพ
พันธ์ จุดที่ 1  ซอย 3 จุดที่ 2 ซอย 1 ) 

ด าเนินการแล้ว 6  ต.ค.  2565 7  ต.ค.  2565 

26 026 อย77603/20 นางวัลณีย์     ทองสุข ซ่อมแซมไฟฟ้าทางสาธารณะ หมู่ที่ 6  (หมู่บ้าน
ไพพันธ์ จุดที่1 บ้านเลขท่ี 36/195 จุดที่ 2 
หน้าบ้านเลขที่ 36/114 จุดที่ 3 ซอยที่ 3) 

ด าเนินการแล้ว 25  ต.ค.  2565 27  ต.ค.  2565 

27 027 - นางวัลณีย์  ทองสุข ซ่อมแซมไฟฟ้าทางสาธารณะ หมู่ที่ 6 (หมู่บ้าน
ไพพันธ์ จุดที่ 1 ท้ายสนามเด็กเล่นหมู่บ้าน จุด
ที่2 หน้าบ้านเลขท่ี 36/198) 

ด าเนินการแล้ว 23  ธ.ค.  2565 - 

 


